
平成２５年９月２４日 

 

「ヨヤクル」をご利用の医院様 各位 

 

患者様向けＷＥＢサイトリニューアルのご案内 

 

２０１３年９月２４日よりヨヤクルの患者様向けＷＥＢサイト（ＰＣ・スマホ用）がリニューアルいたします。

医院様、患者様からのいただいたご要望にお応えし、より見やすく、より使いやすい診療予約サービスを可能に

するためにレイアウトを一新しております。 

今回のＷＥＢサイトリニューアルに関し、患者様からお問い合わせをいただくこともあるかと予想されますがご

案内、ご対応の程宜しくお願いいたします。 

更なるサービス向上に向け、ヨヤクルは今後も医院様と共に歩み続けていきますのでこれからもよろしくお願

い申し上げます。 

 

※お願い 

今回のリニューアルに伴い、ログイン画面の「☑次回以降、自動ログイン」のチェック情報が解除される場合が

あります。「自動でログインができなくなった」とお問い合わせをいただいた際には再度チェックを入れていた

だくようお伝えください。 

パスワードがわからなくなってログインができない場合は、画面左下の「パスワードをお忘れの方」から 

再発行を行っていただくようご案内ください。 

【リニューアル内容】 

・背景デザイン 

・スマートフォンの画面サイズにも表示対応 

・操作ボタンの名称変更 

「本日の順番予約」→「すぐ予約」 

「日時指定予約」→「指定予約」 

・予約時の操作手順（下図参照） 

 

 

 

 

 

 

 

    

  

※尚、スマートフォン以外の従来型携帯電話用の画面につきましては今まで通りの画面でご利用いただけます。 

詳しいリニューアル内容については次のページ以降にてご案内いたします 

『ヨヤクル』のログイン画面 Informationからもダウンロードしていただけます 

 

ご不明な点は下記までお問い合わせください。  

株式会社エス・ワイ・エス ヨヤクル事業部  

TEL:03-3486-5713 / FAX:03-3486-1071  
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